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1. Общие положения
0. Всероссийская интернет олимпиада «Конфликтологическая компетентность в профессиональной сфере» для студентов образовательных учреждений высшего образования (далее — Олимпиада) проводится в форме интернет-карусели и онлайн формате на базе Федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Байкальский государственный университет» (далее – университета) в соответствии со сроками, устанавливаемыми приказом ректора.
0. Цель проведения Олимпиады — повышение эффективности межличностного общения в различных сферах профессиональной деятельности, интереса к реализации теоретических знаний по конфликтологии в практической деятельности, пропаганда конфликтологических знаний. 
0. Основные задачи Олимпиады: 
 совершенствование базовой подготовки обучающихся в области коммуникации; 
 закрепление и углубление знаний, умений и навыков структурного анализа конфликтной ситуации; 
 стимулирование творческого роста и повышения интереса обучающихся к конструктивному межличностному общению в профессиональной сфере; 
 повышение качества высшего образования в интересах развития личности, ее творческих способностей и талантов, обеспечения академической мобильности обучающихся; 
 развитие знаний, умений, владений, компетенций в соответствии с ФГОС ВО, творческого мышления, повышение интереса к будущей профессиональной деятельности на основе оценки ее социальной значимости и личностной мотивации студентов в области конфликторазрешения в профессиональной сфере; 
 повышение ответственности обучающихся за выполняемую работу, развитие способности самостоятельно и эффективно решать спорные вопросы; 
 совершенствование навыков самостоятельной работы, инновационной деятельности.
0. Участниками Олимпиады могут стать студенты, обучающиеся по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, специалитета и магистратуры (далее – программы бакалавриата, программы специалитета, программы магистратуры) в образовательных организациях высшего образования, зарегистрированных в установленном порядке на территории Российской Федерации. Не имеют права принимать участие в Олимпиаде иные лица, а также лица, имеющие на момент начала регистрации на участие в Олимпиаде диплом об окончании аспирантуры, ординатуры или диплом кандидата/доктора наук.
0. Олимпиада проводится в форме интернет-карусели с использованием дистанционных технологий (комплекс тестовых заданий из разных модулей дисциплины и практические задачи) и в формате онлайн.
0. Информация о проведении Олимпиады размещается на сайте https://bgu.ru/science/olimppsy.
0. Адрес образовательного учреждения высшего образования, на базе которого проводится Олимпиада: 664003, г. Иркутск, ул. Ленина, 11, электронная почта: science@bgu.ru.
0. Контактная информация:
Копалкина Евгения Геннадьевна, кандидат философских наук, доцент кафедры социологии и психологии университета, тел. раб. +7 (3952) 500008 доп. 176, тел. сот. 8-(908)-642-92-58, электронная почта: 010293@bgu.ru; Воронцова Евгения Геннадьевна, кандидат психологических наук, доцент кафедры социологии и психологии университета, тел. раб. +7 (3952) 500008 доп. 176, электронная почта: VorontsovaEG@bgu.ru тел. 8 (908) 650 34 93.
0. Заявка на участие в Олимпиаде (далее — Заявка) представляется не позднее 25 марта 2024 года по форме (прилагается):
– по адресу электронной почты: 010293@bgu.ru.

1. Структура и содержание заданий Олимпиады
1. Олимпиада включает выполнение конкурсных заданий, содержание которых соответствует ФГОС ВО в части требований к минимуму содержания и уровню подготовки по дисциплине «Конфликтология».
1. Олимпиада проводится онлайн, в форме интернет-карусели – командном соревновании в решении заданий. От одного вуза может принять участие одна команда. Оптимальный состав команды 4–6 человек. Всем командам, участвующим в карусели, предлагается в строгом порядке одни и те же вопросы, к которым нужно указать верные ответы. При решении задач не обязательно решать их много, а обязательно дать подряд максимальное количество верных ответов.
1. В программу Олимпиады включены следующие конкурсы:
2.3.1. Конкурс «Эрудит» предполагает проверку знаний студентов теоретических и прикладных аспектов конфликтологии: теоретиков конфликтологии, категориально-понятийного аппарата, коммуникативных техник конфликторазрешения. Продолжительность – 20 минут. 
Критерии оценки: 1 балл за один правильный ответ.
Задание викторины включает в себя следующие темы:
– история конфликтологии;
– методологические основы конфликтологии;
– теоретические основы конфликтологии;
– конфликты в различных сферах профессионального взаимодействия;
– предупреждение конфликтных взаимоотношений;
– технологии разрешение конфликтов.
2.3.2. Конкурс «Аналитик» заключается в проверке практических знаний студентов в области дисциплины конфликтологии. Задача участников – провести структурный анализ конфликта, на предложенную конфликтную ситуацию. В структурном анализе важно использовать авторские модели анализа конфликта с указанием автора.
Критерии оценки: Выбрана авторская схема или модель анализа конфликта; выполнен анализ в соответствии с выбранной схемой, дано одно-два решения конфликта. 
Продолжительность – 30 минут. 
2.3.3. Конкурс «Эксперт-практик» предполагает разработку рекомендаций по разрешению одного вида конфликта на выбор. 
Критерии оценки: практическая применимость, соответствие требованиям профессиональной этики, рекомендация не является советом; конкретность и гибкость рекомендаций; количество рекомендаций 3-5.
Продолжительность – 10 минут. 
1. Подготовку конкурсных заданий Олимпиады осуществляет оргкомитет.

1. Порядок проведения, определения победителей Олимпиады и поощрения участников
2. Все команды в одно время в формате онлайн получают задание, решают и дают ответы. Независимо от результатов (верный или неверный ответ), команда получает следующее задание и так на все три конкурса. Процесс решения для команды заканчивается, если она прошла все задачи, или, когда закончилось время на решение задач.
2. Итоги Олимпиады подводит жюри в составе председателя и членов жюри.
2. Результаты выполнения олимпиадных заданий (конкурсные задания) заносятся в сводную ведомость. Итоги Олимпиады оформляются протоколом и актом, подписываются председателем и сопредседателем жюри и заверяются печатью. К акту прилагается сводная ведомость оценок. 
2. Победитель и призеры Олимпиады определяются по лучшим показателям (баллам) выполнения конкурсных заданий. Если команды имеют равное количество баллов, то выше ставится та, у которой больше верных ответов. Ответы команда получает сразу на электронную почту после олимпиады.
2. Победителю Олимпиады присуждается I место, призерам – II место и III место.
2. Всем участникам Олимпиады вручаются сертификаты участников.
1. Разрешение спорных вопросов Олимпиады 
	Разрешение спорных вопросов Олимпиады осуществляется апелляционной комиссией Олимпиады.



















Приложение 1
Заявка 
на участие студентов во Всероссийской интернет олимпиаде
«Конфликтологическая компетентность в профессиональной сфере»

	Полное наименование образовательного учреждения высшего образования
	

	Адрес образовательного учреждения высшего образования
	

	ФИО ректора

	

	ФИО и дата рождения участника
	

	Направление подготовки (специальность), курс обучения участника
	

	Скан студенческого билета

	

	Номер телефона каждого участника

	

	ФИО научного руководителя

	

	Должность, ученая степень, ученое звание научного руководителя
	

	Телефон научного руководителя
	

	E-mail научного руководителя
	






Электронный лист согласования

	Первый проректор – проректор по научной работе

	
	О. П. Грибунов


	Начальник отдела документационного обеспечения

	
	В. В. Шипунова


	Начальник научного управления

	
	Л. В. Санина


	Заведующий кафедрой 
социологии и психологии

	
	Е. В. Зимина
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